DIGITAL

MARKE DES MONATS: RICOLA

Brand of the year

VON STEFAN VOGLER™

M arken Rankings gibt es wie Sand
am Meer. Wenn die «Promarca»,
der Verband der Markenartikel-Herstel-
ler aber Jahr fiir Jahr die vertrauenswiir-
digste Marke mit dem «Brand Predictor»
von Havas ermittelt, ist das fiir die
Siegermarke ein besonderer Ruhm und
eine grosse Ehre. Der Titel «Brand oft he
year» wurde dieses Jahr an Ricola verlie-
hen. Die Plédtze zwei und drei belegten
auch Familienunternehmen, Victorinox
und Zweifel. Ricola konnte in den ver-
gangenen Jahren immer wieder jubeln.
Erst kiirzlich gingen die Krduterbonbon-
Hersteller aus dem baselldndischen
Laufen aus der Erhebung des Reputation
Instituts als Sieger hervor. Und dies,
weil die Marke mit viel Swissness durch
ihren klaren Purpose, ihr Corporate So-
cial Responsibility und ihre Leadership
iiberzeugte. A propos Laufen, wissen
Sie, was Ricola heisst? Einerseits ist
diese Wortmarke zum generischen Be-
griff fiir Krauterbonbons schlechthin
und erst noch international gewachsen.
Andererseits ist darin zu erkennen, wer
sie erfunden hat: Die Familie Richterich
steht fiir das «Ri», «co» fiir die Rechts-
form und «la» fiir den Standort Laufen.
Vor zwei Jahren erschien die Ricola-
Werbung erstmals mit der Headline
«Wir wiinschen dir heute viele Griinde
zum Léacheln.» Dahinter steckt das sinn-
hafte Markenversprechen «Wir wollen
einen kleinen Beitrag leisten zum Wohl-
befinden der Konsumenten — und zu
einer Welt, in der man gerne lebt.» Wie
schon! Danke Ricola und Gratulation zu
deinen verdienten Auszeichnungen.

* Stefan Vogler berichtet Uber die Markenfuh-
rung von grossen und kleinen, altbewahr-

ten, aufgefrischten oder neuen Marken.
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