


schaften. Dass Deutschland die vergangene Finanzkrise sé‘ gut
den hat, ist nicht zuletzt ihnen zu verdanken. Kein Wunder, dass
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» Neue Suche nach alter
Identitat: Warum viele
Konzerne ihre Griinderper-
sonlichkeiten aus der Ver-
senkung holen

_  Erfolgsfaktor Nachhal-
tigkeit: Was Konzerne sich
in Sachen Kontinuitat von
‘ junternehmen ab-

anina Kugel konnte eigentlich

Janina von Siemens heifsen. Erst

zwei Jahre ist sie als Personal-
chefin bei dem Elektrokonzern, aber
ihr gelang etwas, was kaum einer
ihrer Kollegen schaffte: Sie verkérpert
das Unternehmen. Sie ist Siemens.
Zumindest gefiihlt ist Kugel haufiger
zu sehen als Konzernchef Joe Kaser
— bei Kongressen in aller Welt und
erst recht in den Social Media. Ube

Twitter verbreitete die HR-Chefin
kiirzlich ein Selfie: Sie selbst, Arm in
Arm

Familyness steht fiir die
sische Familienunterneh
freundlich im Umg

den Regeln d
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der das Geschéft der Miihlebach AG, einer
Getreidemtihle, die sich seit 1878 in der Hand
der Familie befindet. Wahrend ihres Promoti-
onsstudiums forschte die junge Nachfolgerin
an der Universitat St. Gallen zum Thema
»Familyness*“. Sie machte sich auf die Spur
jener Faktoren, die Familienunternehmen
von anderen Firmen abheben — die sich an-
dere Unternehmen aber durchaus von den
Familienbetrieben abschauen kénnen. Zum
Beispiel: die zentrale, vertrauenerweckende
und identitétsstiftende Figur an der Spitze.

Zwar sind die Griinderpersonlichkeiten, die
ehemals mit dem Namen grofier Konzerne
verbunden waren, langst tot. Dennoch koén-
nen Grofiunternehmen das Prinzip Inhaber-
personlichkeit wiederbeleben —und viele tun
das derzeit auch. ,Die Unternehmen gehen
zuriick zu ihren Wurzeln, um zu ergriinden
und mit neuer Energie aufzuladen, was sie
einst stark gemacht hat, beschreibt Stefan
Vogler, Markenberater in Zrich, die Strategie.

So ist es kein Zufall, dass Elektromulti
Siemens seinen Griindervater Werner von
Siemens wiederbelebt —und den Altvorderen
zum Beispiel in der Firmenwerbung auftau-
chen lasst. Es ist kein Zufall, dass der Konzern

» Peter May: Die Inhaber-Strategie im Familienunternehmen.
Murmann, Hamburg 2017, 29,90 Euro.

Das Buch liefert Fiihrungswissen, das nicht im BWL-Lehrbuch steht. In
seiner kompakt gehaltenen Anleitung zeigt der Autor Schritt fiir Schritt,

wie Inhaber erfolgreicher Familienunternehmen ihre Ziele bilden, diese im
Geschaft umsetzen und die familidre Eigentimerschaft als Plus am Markt
nutzen.

» Hans Georg Nader und Ursula Grunau: 100 Jahre Max Nader.

Der Mensch im Mittelpunkt.

HGN, Duderstadt 2015, 10 Euro.

Familyness, am Firmenbeispiel erklart: Die Chronik des Familienunterneh-
mens Ottobock zeigt mit erlebten Geschichten, was an Zutaten fiir das
Gelingen erforderlich ist. Ohne einen starken Willen des Inhabers geht
gar nichts, er und seine Familie liefern die Energie fir einen Aufstieg tber
Jahrzehnte.

» Corinne Miihlebach: Familyness als Wettbewerbsvorteil. Ein integrier-
ter Strategieansatz fiir Familienunternehmen.

Haupt, Bern 2004, 45 Euro.

Eine bis heute unverandert anwendbare Erklarung der Erfolgsformel Fami-
lyness. In dem Buch zeigt Miihlebach, worauf sich das Denken von Fami-
lienunternehmern stiitzt und warum Ressourcen wie eine starke Identitat,
Vertrauen, langfristiges Denken und der Bonus eines lang amtierenden
CEOs allen Unternehmen hilft, die erfolgreich bleiben wollen — nicht nur
klassischen Familienunternehmen.

Nathalie von Siemens, die Ur-Ur-Enkelin des
Griinders, neuerdings starker ins Licht der
Offentlichkeit riickt. Und es ist ebenfalls kein
Zufall, dass man sich beim Persilkonzern
Henkel mittlerweile wieder daran erinnert,
eigentlich ein Familienunternehmen und
kein typischer Dax-Konzern zu sein. Auch
hier tritt eine Nachfahrin des Griinders Fritz
Henkel - Simone Bagel-Trah — verstarkt ins
Rampenlicht. Und das, obwohl ihre Familie
nie viel vom offentlichen Auftritt gehalten
hat. Doch darin soll sich ausdriicken: Seht
her, wir haben noch eine richtige Unter-
nehmerfamilie, die fiir die Firma einsteht.

Das Denken in Generationen sorgt fur
echte Nachhaltigkeit

Familyness hat viel mit Identitat zu tun. Aber
auch mit der Warme und dem kontinuierli-
chen Energieeinsatz, den klassische Famili-
enunternehmer in ihren Betrieb investieren.
Ein typisches Beispiel daftir ist Hans Georg
Nader, CEO von Ottobock, dem Weltmarkt-
fithrer fiir kiinstliche Gliedmafien mit Sitz
im niedersachsischen Duderstadt. Mit einer
Milliarde Euro Umsatz betreibt der 55-Jdhrige
kein kleines Geschaft. Das Business hat er
natlrlich von seinem Papa Max libernom-
men -von dessen Lebenswerk Nader heute
noch voller Hochachtung spricht.

27 Jahre leitet er nun schon die Geschi-
cke von Ottobock - das ist mehr als das
Funffache der typischen Amtsdauer eines
Konzernvorstandes. Hort man Nader reden,
fallen immer wieder Begriffe wie ,durch-
halten®, ,unternehmen®, ,Schlagkraft®.
Als er beim Unternehmer-Erfolgsforum,
der Akademie fiir Familienunternehmen
INTES durchgefiihrten Konferenz, auf sein
Flihrungsmodell zu sprechen kommt, sagt
er, das sei Unternehmertum mit Herz und
Verstand - und ergénzt: ,Viel Herzblut. Und
etwas Verstand.“ Corinne Miihlebach drickt
das so aus: ,Familyness ist etwas, das sich
nicht in Bullet-Point-Listen abbilden oder
in Tabellen mit Zahlen fassen lasst.“ Fami-
lyness ist vielmehr eine Energie, die ganz
anders wirkt als das normale Getriebe, das
das Innenleben von Konzernen bestimmt.

Dass sie anders wirkt, liegt daran, dass
Familienunternehmer ein anderes Ausgangs-
interesse haben als Konzernlenker: Sie sind
von Haus aus an Kontinuitdat und Nachhal-
tigkeit interessiert. Wenn etwa Unternehmer
wie Hans Georg Nader von ,,Zukunft“ reden,
dann meinen sie damit nicht das néachste
Jahr. Sie meinen die néchste Generation.
Ein Familienunternehmer wie Nader ist erst
zufrieden, wenn er um das Jahr 2030 an seine
Tochter tibergibt und dann sagen kann: ,,Das
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Geschaft ist in guter Verfassung. Ich habe
flir Wachstum und Bliite gesorgt. Seht zu,
dass ihr es weiter mit guter Hand mehrt.“
,Familienunternehmer schauen weit nach
vorn. Das préagt ihre Verantwortung*, kons-
tatiert Marcel Megerle, Spross einer Unter-
nehmerfamilie und heute Berater von Family
Office mit Sitz in Ziirich. Wahrend schnell-
drehende Konzernmanager mitunter dazu
neigen, die Denkweise ,,Nach mir die Sintflut*
zu praktizieren, weil sie in drei, spdtestens
flinf Jahren sowieso schon wieder bei einem
anderen Unternehmen angeheuert haben,
wissen Familienunternehmer: Sie miissen
auch mit jenen Risiken klarkommen, deren
Konsequenzen erst nach zehn oder zwanzig
Jahren eintreten. ,Den Spéatfolgen einer
unternehmerischen Entscheidung kann sich
hier keiner durch Jobhopping entziehen,
sagt Familyness-Forscherin Miihlebach.

Vorsicht macht Familienunternehmen
krisenfest

Das Denken in langfristigen Perspektiven
macht Familienunternehmer zwar nicht
risikoavers, aber vorsichtiger, sorgsamer.

Dass dies kein Nachteil im ewigen Kampf
um den Erfolg ist, sondern ein Vorteil, wies
die Boston Consulting Group in einer Studie
nach, die sie gemeinsam mit dem Center for
Management and Economic Research der
Ecole Polytechnique in Paris durchgefiihrt
hat. Das Ergebnis sollte authorchen lassen: In
guten Zeiten, wenn Méarkte boomen, sind Fa-
milienunternehmen mitunter langweilig. Sie
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,Familienunterneh-
mer schauen weit
nach vorn. Das pragt
ihre Verantwortung.”

Marcel Megerle, Unternehmer-
sohn und Berater bei Family
Office, Zirich. Kontakt: mail@
marcelmegerle.com
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TOP

Dark Triad of Personality at Work

Dominik Schwarzinger/Heinz Schuler

Die TOP kann zur Personalauswahl
und -entwicklung/Coaching sowie in
Studien zu berufsbezogenen Effekten
der ,Dunklen Triade der Personlich-
keit bei Erwachsenen und Jugendli-
chen ab 16 Jahren eingesetzt werden.

Die TOP erfasst berufsbezogene As-
pekte der ,,Dunklen Triade der Person-
lichkeit* (Narzissmus, Machiavellis-
mus und subklinische Psychopathie).
Der Faktor Narzisstische Arbeitshal-
tung besteht aus den Subskalen Fuh-
rungsanspruch, Uberzeugungsglaube,
Autoritatsbeddrfnis, Risikofreude und

Uberlegenheitsgefiihl, der Faktor Ma-
chiavellistische Arbeitseinstellung aus
den Subskalen Unsentimentalitdt,
Skepsis und Durchsetzungsglaube,
der Faktor Psychopathischer Arbeits-
stil aus den Subskalen Flexibilitdt,
Impulsivitdt und Beschénigung. Die
Items der TOP sind berufsbezogen for-
muliert, alle Entwicklungs- und Vali-
dierungsstudien wurden an Personen
mit Berufserfahrung durchgefihrt.

Die TOP kann auch elektronisch im

Hogrefe Testsystem 5 (HTS 5) durch-
gefuhrt und ausgewertet werden.

(D hogrefe
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Tutorial
Familyness in der
Filhrung umsetzen

Mehr so werden wie ein Familienunternehmen: Das liegt fiir Unternehmen derzeit im Trend, sogar fiir Konzerne.
Was Familienunternehmen besonders macht — und wie sich diese Prinzipien auf die eigene Fiihrungspraxis

Ubertragen lassen.

1. Als Person an der Spitze auf das menschliche Format set-
zen | Verzicht auf abgehobenen Managerismus

Ganz gleich ob Sie Vorstandsmitglied, Abteilungsleiter oder
Teamchef sind — lassen Sie sich bei Ihrer Kommunikation, in
Ihren Einschatzungen und Ihrem Entscheidungsverhalten vom
gesunden Menschenverstand leiten. Wer sich als Fuhrungskraft
nicht verbiegt, ehrlich zu sich selbst bleibt und keine Spielchen
hinter dem Rucken Dritter betreibt, ist ein Chef mit menschli-
chem Format, der ein gut geflihrtes Familienunternehmen aus-
zeichnet und auch jedes Konzernunternehmen ziert. So schaffen
Sie Identitdt und Zugehdrigkeit — und stiften in unlbersichtlichen
Zeiten Vertrauen.

2. Vorteile langer Amtszeiten ausschopfen | Jobhopping un-
terbinden

Verabschieden Sie sich vom Bild der Drehtur-Karrieren. Echte Bin-
dung an ein Unternehmen und profunde Kenntnis des Geschafts
erlangt man nicht in anderthalb oder zwei Jahren. Das gilt fir Sie
wie fur Ihre Mitarbeiter. Honorieren Sie Expertenkarrieren. Wenn
ein Mitarbeiter Uber die Jahre in seinem Fach wirklich qut wird,
ist das ein unschatzbares Plus. So entsteht gelebtes Wissens-
management, weil sich Know-how in den Képfen der Mitarbeiter
anreichert und den Wettbewerbsvorteil im Geschaft starkt.

3. Langfristiges Denken pflegen | Nicht nur fiir den nachsten
Tag arbeiten

Kurzfristiges Denken bliht in der operativen Hektik des All-
tags von allein. Langfristiges Denken aber braucht ein Biotop,
das aufgebaut und gepflegt werden will. Sorgen Sie daftr,
dass in Ihrer Umgebung immer auch
an jenen Themen gearbeitet wird,
die das Unternehmen in zehn,
zwanzig Jahren voran bringen
werden. Diese Denkweise hat auch einen
Sofortnutzen: Sie schitzt vor Entscheidun-
gen, die neben dem instabilen Vorteil nur
verbrannte Erde erzeugen.

4. Vorsichtig mit Risiken umgehen | Alles
meiden, was nach zocken aussieht
Entscheiden und handeln Sie im Zweifel
immer so, als ware das Unternehmen ihr
eigenes, das Sie dereinst an die nachste

Quelle: eigene Recherchen; Grafik: Stefanie Diers; © www.tainerkoffer.de
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Generation tibergeben wollen. Halten Sie sich von Risiken fern,
die Sie nicht verstehen. Denken Sie im Aufschwung immer
daran: Wenn Sie sich fr etwas entscheiden, missen Sie das
auch dann durchhalten kdnnen, wenn die nachste Krise nagt.

5. Sparsam bleiben | Nicht prassen

Corporate Luxury ist etwas fiir die anderen. Halten Sie Ihre
Ressourcen beisammen, Uberlegen Sie sorgsam, wofiir Sie das
Geld Ihrer Firma und Ihre und die Zeit Ihrer Mitarbeiter einset-
zen. Fokussieren Sie den Mitteleinsatz auf Zwecke, die dem
Geschaft und seinem langfristigen Wohlergehen etwas bringen.
Bleiben Sie maRvoll auch in Zeiten scheinbaren Uberflusses,
rechnen Sie immer damit, dass es auch mal wieder anders wer-
den kann, die nichste Durreperiode kommt bestimmt. Symbo-
lische Handlungen (Beispiel: bei Flugreisen nur Economy, ganz
gleich, ob der Chef oder der 22-jahrige Vertriebsassistent reisen)
unterstitzen diesen Gedanken im Unternehmen.

6. Verantwortlich handeln | Nicht nur iiber Verantwortung

reden

Machen Sie es wie jedes gut geflihrte Familienunternehmen

— es kommt nicht auf Verantwortungsrhetorik an, sondern

auf Verantwortungshandeln. Gehen Sie sorgsam mit den

Erwartungen lhrer Kunden um, schatzen und hegen Sie die

Belange Ihrer Mitarbeiter, kommunizieren Sie ehrlich, was eine

Leistungsgemeinschaft wie Ihr Unternehmen oder thr Team

braucht, um langfristig Gberleben zu kdnnen. Ach-

ten Sie die Belange des guten Unternehmens-

birgertums nicht, weil es lhnen morgen
PR-Pluspunkte bringt, sondern weil das
dafir sorgt, dass die Welt von morgen eine
lebenswerte bleibt — auch fur Ihr Unterneh-
men.

7. Den NEM-Virus unterdriicken | Der
Firma Vorrang geben
Lassen Sie nicht zu, dass Neid, Eifersucht
und Missgunst (NEM-Virus) Ihr Geschaft
oder das gute Arbeitsklima in Ihrem Team
von innen zerfressen. Familidre oder personli-
che Animositaten, die nichts mit dem Geschaft
zu tun haben, dirfen nicht in den Arbeitsalltag
hineinragen.



lassen manche Chance voriiberziehen, weil
ihnen der Ausgang nicht sicher genug ist.

In Zeiten von Abschwung und Krise aber
zeigen die Familiengefiihrten ihre beson-
deren Starken: Sie halten durch, konzen-
trieren sich auf ihren Kern, investieren
weiter in ihren Wettbewerbsvorteil und
stehen zu ihren Mitarbeitern. Resilienz ist
ihnen wichtiger als kurzfristiger Gewinn.
,Das macht sie so fit, dass sie mit besseren
Ergebnissen dastehen als vergleichbare
Nicht-Familienunternehmen®, fand die
Forschergruppe um BCG-Partner Nicolas
Kachaner und Wissenschaftlerin Sophie
Mignon heraus.

Abkehr vom Kurzfristdenken auch bei
den Konzernen

Kein Wunder daher, dass nun auch Kon-
zerne versuchen, sich dem familienunter-
nehmertypischen Denken anzundhern.
Der Chemiemulti BASF aus Ludwigshafen
etwa imitiert in Aussagen, Handeln und
Haltung merklich das typische gut gefiihrte
Familienunternehmen. Und das, obwohl
der Konzern 400.000 anonymen Aktiona-
ren gehort, die sich weder untereinander
kennen noch eine personliche Beziehung
zum Management haben. Dennoch ist Kurz-
fristiges hier verpont. Der Chemieriese
macht sein Ding und l&sst sich nicht von
Besserwissern reinreden, die meinen, der
Konzern sei zu langsam, zu oldstyle, tiber-
finanziert und - in den Augen manches
Wallstreet-Kapitalisten — underleveraged,
also mit zu wenig Fremdkapital ausgestattet.
,Gewinn ist nicht alleiniger Daseinszweck.
Er ist nicht das Ziel, sondern das Ergebnis
wirtschaftlichen Handelns“, gab Jirgen
Hambrecht, der heutige Aufsichtsratschef,
die Devise aus.

Wie nah sich BASF dem Habitus eines
Familienunternehmens angenéhert hat,
zeigen auch Hambrechts sonstige Engage-
ments. Mindestens einmal im Monat steht
in seinem Kalender: ,Aufsichtsratssitzung,
Familienunternehmen.“ Mal ldsst er sich zu
Aldi Stid nach Essen chauffieren, mal geht es
nach Mannheim zu Fuchs Petrolub, mal zum
Trumpf nach Ditzingen. Der BASF-Mann
weif3, was er an seinen Aufsehermandaten
in den Familienunternehmen hat: Hier be-
kommt er eins zu eins mit, wie man Family-
ness in der Praxis umsetzt. Was Hambrecht
bei den Familienunternehmen lernt, kann
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er hinterher bei BASF anwenden — zum
Beispiel auch dies: Familienunternehmen
achten darauf, dass kein Geld fiir sinnlose
Zwecke verplempert wird.

Familienunternehmen sind sparsam

Der Grund ist naheliegend. Denn Famili-
enunternehmer wirtschaften mit eigenem
Geld statt mit Other People’s Money wie bei
Konzernmanagern tblich. ,Das macht spar-
sam, und zwar in guten wie in schlechten
Zeiten®, schreibt Studienautor Kachaner.
Buroluxus gibt es hier nicht. Und wenn der
oberste Chef in den Flieger steigt, geht er
an den teuren Businessclass-Sitzen vorbei
und setzt sich in die Economy, genau wie
seine Mitarbeiter. ,Das am leichtesten ver-
diente Geld ist jenes, das wir gar nicht erst
ausgeben®, diktierte einer der befragten
Familienunternehmer den Autoren der
Pariser Studie in den Block.

Der Blick auf das eigene Konto und das
Denken in Generationen macht die Fami-
lyness-Anwender auch zu vorsichtigen
Investoren. Geld aus fremden Hidnden zu
nehmen, um damit Projekte zu finanzie-
ren, ist fiir viele einem Gang in die Holle
vergleichbar. Denn fremdes Geld bringt
fremde Interessen in die Firma, so die Hal-
tung, und das kann die Unabhéngigkeit der
Firma in Gefahr bringen. ,Wir haben eine
einfache Regel: Wir geben nicht mehr aus,
als wir einnehmen®, sagte etwa einer der
befragten Familienunternehmer aus der
Kachaner-Studie stellvertretend fiir viele
andere Inhaberunternehmer. In der Kon-
zernliga wird auch das nachgeahmt. Galt in
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,Familyness ist die

Gegenbewegung zur

Finanzkrise."

Corinne Mihlebach,
Geschaftsleiterin der
Mihlebach Miihle AG im

schweizerischen Wrenlin-
gen, Familyness-Forscherin
und Dozentin an der Fach-

hochschule Nordwest-

schweiz. Kontakt: corinne@

muehlebach-muehle.ch
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Stefan Vogler, Zirich, war
viele Jahre Chef der Wer-
beagentur GREY Schweiz.
Heute sorgt er als unab-
hangiger Markenexperte
fur die Positionierung von
Unternehmensmarken.
Vogler kennt die Hebel, an

denen Unternehmen anset-
zen kénnen, um ihr Branding
und ihre Corporate Identity
zu gestalten. Kontakt: stv@

38

markenexperte.ch
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Auch Nicht-Familienunternenmen konnen

Familyness

Warum ist Familyness fiir alle Unternehmen
interessant, auch fiir Konzerne?

Stefan Vogler: Es gibt immer eine Person,
mit der alles angefangen hat. Der Riickgriff
auf diese Griinderfigur sagt meist mehr als
jede Werte-Broschiire. Ihr Wirken kann ein
Geschaft Uber Generationen pragen — auch
in solchen Unternehmen, bei denen es langst
keine Familie im Hintergrund mehr gibt.

Warum neuerdings diese Sehnsucht nach
dem menschlichen Format, das Familyness
verkorpert?

Ganz einfach: Das privat gefiihrte Unterneh-
men wird von einem Patron verkorpert. Der

Zeiten vor der Finanzkrise die Eigenschaft
,stockslide gefiihrt“ eher als Etikett des ewig
Gestrigen, hat sich dieses Bild inzwischen
gewandelt.

Typisch Familyness: Verantwortung
leben statt nur reden

Und auch das ist typisch Familyness: Ab-
stand zu halten vor allzu grofier Rhetorik,
sich von dem in der Konzernwirtschaft
verbreiteten ,,Overpromise, underdeliver”
fernzuhalten. Als etwa dem Industrieste-
cker-Hersteller Mennekes die Finanzkrise
zusetzte, machte Firmeninhaber Walter
Mennekes nicht viel Aufhebens um seine
Art des Umgangs mit dem Malheur. 20 Pro-
zent des Umsatzes waren weggekracht, die
Mitarbeiter hielt der Familienunternehmer
dennoch alle an Bord. Er setzte das Arbeits-
pensum seiner Leute herunter, zahlte aber
deren Lohn aus der Schatulle der Firma
weiter. ,Maschinen kann man abstellen,
Menschen nicht®, ldsst er zu seinem Nicht-
Entlassungsprogramm verlauten.

Als die Krise vortber ist, verdienen die
Mitarbeiter den Vorschuss auf ihren Lohn
durch Uberstunden wieder zurtick. Und
weil Mennekes in der Krise keinen gefeuert
hatte, musste er nach deren Ende auch keine
mithsamen und teuren Rekrutierungspro-
gramme fahren, um neue Mitarbeiter ein-
zustellen. Einmal mehr ein Beispiel dafiir,
dass sich Familyness rechnet.

steht flr etwas, bietet Orientierung. Wenn er
A sagt, ist auch A. Menschen — auch die Mit-
arbeiter — wollen sich auf Menschen verlas-

sen kénnen, nicht auf Organisationen.

Oft liegt die Griinderzeit der Firma schon
lange zuriick, denken wir an Siemens. Wer
ist hier die starkere Marke — der heutige CEO
oder doch der Griinder?

Ein CEQ, zumal ein angestellter, kann morgen
schon weg sein. Das Personalkarusell an der
Spitze dreht sich mitunter sehr schnell. Ein
angestellter CEQ ist eine temporare Erschei-
nung. Der Griinder hingegen bleibt. Auch
wenn seine Erfolgsgeschichte schon vor zwei
oder drei Generationen lief.

Auch Familyness ist nicht risikofrei

Dass die Grof$skonzerne das Prinzip Familien-
unternehmen nachbauen wollen, wundert
Corinne Miuhlebach denn auch nicht. ,Es ist
die Gegenbewegung zur Finanzkrise“, kon-
statiert die Familyness-Expertin. Dennoch
ist auch die Welt der Familienunternehmen
kein Paradies, in dem nur die Sonne der
Guten scheint. Auch hier gibt es Krach und
Krisen. Anton Schlecker richtete sein Reich
durch ibertriebenen Geiz mit eigener Hand
zugrunde. Bahlsen ist bis heute ein Synonym
nicht nur fiir Markenkekse, sondern auch
flr jahrelangen Familienstreit. Und beim
Fleischverarbeiter Tonnies fragten sich Au-
Renstehende, wie lange das Geschéft noch
den Zwist zwischen Onkel und Neffe aushalt.
—bis er im April 2017 endlich beigelegt wurde.
Diese Beispiele zeigen, dass Familyness
nicht nur als Kraftspender, sondern auch
ruinds wirken kann, wenn der Frieden im
Clan einmal weg ist. ,Schon manches Fami-
lienunternehmen wurde vom NEM-Virus
verzehrt“, sagt Peter May, Berater vieler
bedeutender Unternehmerfamilien, und
erklart seine GrofSbuchstaben: ,Neid, Eifer-
sucht und Missgunst sind mitunter zerstore-
rischer als je ein Abschwung sein kann.“ Vor
dieser Auspragung von Familyness sollten
sich alle schiitzen, Familienunternehmen
ebenso wie Grof$konzerne, die den bewun-

derten Inhaberfirmen nacheifern.
Axel Gloger
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